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基于四维度评价体系的中小企业融资绩效研究 
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摘要：破解中小企业融资困境与融资绩效低下问题一直是学术界、政府部门和企业界所关注的重点。文章基于融

资难度、资金成本、时间效率和企业因为银行贷款支持不足而采用民间融资方式进行融资补偿的程度等四个评价

维度对中小企业融资绩效进行综合定义和考量，通过构建包含企业融资绩效因素、企业基本情况因素、企业负责

人情况因素、政策支持情况因素、企业融资状况因素、企业财务状况因素、供应链金融因素和企业管理层情况因

素等多组变量的中小企业融资绩效评价指标体系，利用对西部地区中小企业实地问卷调研所得数据，对中小企业

融资绩效提升问题进行了研究。研究发现，除了传统的企业基本状况、财务状况和抵押担保因素外，政府的政策

支持、银企关系、企业的供应链、企业管理层结构等因素也对中小企业融资绩效具有关键影响。为改善融资绩效，

依据研究结果，对政府部门、银行业金融机构和中小企业分别提出了相应建议。 
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一、引言 
 

中小企业是促进社会经济发展、技术创新和创造

就业岗位的最主要力量，在国民经济发展中居于不可

替代的重要地位，是经济发展的支柱。然而，中小企

业融资问题却长期以来是经济社会中的一大难题，中

小企业所获得的融资支持与其在经济中的地位远远不

能匹配，融资绩效长期低下。破解中小企业融资困境

与融资绩效低下的问题一直是学术界、政府部门和企

业界所关注的重点。 
融资绩效低下是制约中小企业发展的主要问题已

成为共识。考量中小企业融资绩效低下的原因，主要

源于：一方面，从内部因素看，中小企业规模小，资

产少，在银行业仍然主要基于传统贷款技术发放贷款

的情况下，可提供的抵押品通常较少，而能够获得的

担保支持也少；中小企业相对于大企业而言，管理的

规范程度、财务制度的健全与透明程度、企业运作的

监督机制等各方面都不完善，构成了其获得融资支持

的重大障碍。另一方面，从外部因素看，中小企业经

营的外部环境长期以来并没有得到显著改善，中小企

业的融资渠道仍然十分有限，融资难度的改善程度并

不明显。这都造成了中小企业经营的不稳定性较大，

经营不能持续下去的情况时有发生。 
支持中小企业发展已经成为国家层面的重要战略

问题，而中小企业融资问题是中小企业发展的核心问

题，有效提升中小企业融资绩效是解决这一问题的关

键。本文将以创新性的视角，基于全新设计的四维度

综合评价指标体系，全局性和多方面地来研究和探讨

中小企业融资绩效的提升问题。 
 

二、相关文献回顾 
 
对中小企业融资问题的研究由来已久，众多的研

究从影响中小企业发展的主因、融资的来源、融资的

可获得性影响因素等方面进行了研究。Beck，Bond， 
Brown 等[1−3]认为，在阻碍中小企业发展的众多问题比

如资金、股权、资本结构、发展战略、客观经济环境、

产业未来发展等问题中，资金问题高于其他问题，是

最重要的影响因素。Berger 等[4]通过广泛调研发现，

在中小企业的融资来源中，银行贷款占据了最重要地

位。银行贷款占中小企业总融资额的比例超过三分之 
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一，可见银行贷款这一融资途径对于中小企业的重要

程度。而在中国，中小企业对银行贷款的需求程度往

往比国外更甚。但是，中国的商业银行仍广泛依赖传

统的信贷技术，规避中小企业信贷风险的手段都是通

过采用抵押担保贷款方式来实现，而中小企业恰好在

获得抵押担保方面存在欠缺。这就在很大程度上造成

了中小企业获得银行信贷支持的不足，限制了中小企

业的成长发展。[5] 

Peterson 和 Rajan[6]，Berger 和 Udell[7]等从企业本

身研究了影响中小企业贷款可得性的因素，其发现的

具有实质影响的因素包括企业的信息透明度、企业资

金需求特质、企业规模和盈利能力、企业向银行提供

抵押品和获得担保的能力等。同时，De Mello[8]，

Berger[4]，Black 和 Strahan[9]也从银行方面研究了影响

中小企业贷款可得性的因素，其发现的具有实质影响

的因素包括银行具有的资金供给能力、信贷技术和方

式、市场影响因素、交易成本等。而从宏观经济环境

来看，金融市场发达程度、所处的经济周期、技术发

展水平、产权保护、法律和司法制度完善程度等因素

也会影响中小企业获得贷款的难易程度[10,11]。 
近年来，也有不少学者从融资效率的视角对中小

企业融资问题进行了研究。已有的研究一般把中小企

业融资绩效的影响因素归为三类，包括资金成本、时

间成本和融资风险等。基于这些因素，不同的学者以

不同的技术手段和方法进行了研究。刘克、王岚[12]基

于关系网络视角对中小企业融资绩效进行了研究，发

现网络合法性对中小企业融资绩效的提升具有促进作

用。Moritz[13]利用 EVA 模型，基于供应链金融理念和

技术对中小企业融资绩效进行了研究。宋华等[14]同样

基于供应链金融理念，提出相应融资模型，进行了类

似的研究。马媛[15]对大企业和中小企业的融资效率进

行了对比分析，发现中小企业融资成本显著高于大企

业，长期债务负担能力显著弱于大企业，银行对中小

企业还款能力存在不信任等因素导致中小企业长期融

资效率显著低于大企业。李志刚等[16]研究了融资结构

对中小企业融资效率的影响，并选取了净资产收益率、

利润率、总资产收益率等财务指标一并进行分析，其

发现了融资结构对中小企业融资效率的负作用。颜白

鹭[17]从关系型信贷视角对中小企业融资绩效进行了

研究，指出了新型的关系型信贷技术对于提升中小企

业融资绩效的重要作用。杨毅[18]基于关系型信贷技

术、软信息与硬信息的划分等，研究了其对中小企业

融资绩效的影响。苑梅[19]从政府政策扶持的视角对提

升中小微企业融资绩效政策措施进行了探讨。崔杰  
等[20]对非上市中小企业融资效率的影响因素进行了

研究，发现企业自身素质和主营业务情况影响较大，

而商业信用融资成本方面影响不显著。张权[21]对中国

上市中小企业融资效率进行了比较研究，发现东部、

中部和西部的上市中小企业的融资效率呈依次递减的

趋势。 
以上研究从不同方面对中小企业融资困境和融资

绩效问题进行了有益的探索，但存在的不足是，研究

的方向往往较为单一。或者从融资可得性(融资难度)
方面进行研究，或者从融资资金成本、时间效率、某

项融资技术对融资绩效的影响等单个方面进行考察，

而综合各层次视角来进行研究的尚为鲜见，特别是能

够将国内中小企业由于从银行获得的贷款支持不足而

被迫广泛采用的融资补偿方式——民间融资纳入中小

企业绩效评价研究范围，综合定义和考量评估中小企

业融资绩效问题的文献更是未曾见到。 
基于对已有研究的改进，本文研究在以下方面具

有创新性：一是以全局性的高度，多维度的视角，对

中小企业融资绩效进行了综合和更为全面的定义和考

量，丰富了对中小企业融资绩效考察的方面。二是对

融资可得性(融资难度)这一研究维度进行了进一步的

划分，将其分为主观难度和客观难度两个层面，并对

客观难度进一步细分。三是将民间融资这一国内中小

企业广泛采用的融资方式纳入中小企业融资绩效的考

察范围，并在使用中对其进一步细分。国内中小企业

由于从银行获得的贷款支持普遍不足，被迫广泛而大

量地采用民间融资的方式解决资金不足的问题。而中

小企业采用民间融资的成本往往大大高于银行贷款融

资的成本，并且由于成本的提升，急剧增加了企业还

款的难度、企业经营风险和破产倒闭风险。所以，民

间融资方式的大量采用事实上从资金成本和融资所带

来的风险两个方面显著降低了中小企业融资绩效，将

民间融资方式所采用的程度纳入对中小企业融资绩效

的评价评估范围十分必要。四是对已有的中小企业融

资绩效评价指标体系进行了丰富和扩展，加入了融资

主客观难度、政策支持情况、民间融资情况、供应链

金融和企业管理层情况等相关评价指标。 
 

三、基于四评价维度的中小企业融资

绩效分析 
 

(一) 数据来源 

2013 年 7~9 月，本文课题组对西部地区中小企业

融资绩效问题进行了专题调研，调研对象为西部地区

中小企业，其中大部分企业位于广西。此次调研共发

放问卷 1 000 份，调研了中小企业 1 000 家，回收调研
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问卷 1 000 份。问卷内容涉及企业和企业负责人基本

情况、企业融资情况、企业经营情况和企业财务状况

等多个可能会对企业融资绩效产生影响的方面。问卷

设计吸取了前人相关调研问卷的经验，并进行改进增

补，对企业融资绩效相关情况覆盖较为全面。由于问

卷所包含的内容较多，涉及维度较多覆盖面较广，因

此提高了获得填写较为完备的有效问卷的难度，使得

回收的有效问卷率并不高。本次调研回收的有效问卷

共 416 份，有效问卷率为 41.6%，本文研究数据均来

源于本次调研所得。 
(二) 指标体系构建 

本文研究将使用 Logistic 回归和线性回归方法，

从融资难度、资金成本、时间效率和企业因为银行贷

款支持不足而采用民间融资方式进行融资补偿的程度

等四个维度来综合评价评估中小企业融资绩效，其中，

融资难度这个维度又分为主观难度和客观难度两个层

面。为此，基于已有的研究成果和本文研究所创设的

研究视角，依据调研问卷所设计的问题，相应设计如

表 1 所示的包含体现中小企业融资绩效情况和诸多可

能对中小企业融资绩效产生影响的因素的绩效评价指

标体系。 
本指标体系经重新设计，既具备了已有研究所涉

及的企业和企业负责人基本情况、企业融资情况、企

业财务状况等相关指标，又加入了融资主客观难度、

政策支持情况、民间融资情况、供应链金融和企业管

理层情况等相关评价指标，丰富和扩展了对中小企业

融资绩效的考量，配合本文创设的四维度综合评价思

想，能更全面有效地评价评估中小企业融资绩效。 
本文研究将使用 Logistic 回归和线性回归方法，

基于以上构建的中小企业融资绩效评价指标体系进行

研究。在进行数据分析前，需要对部分评价指标进行

量化(另外一部分指标由于本身即具有具体数值，所以

不需要量化)，具体的指标量化情况如表 2 所示。 
(三) 评价维度一：融资难度 

在当前的中小企业融资渠道中，银行贷款仍然是

最主要的融资渠道，中小企业在能够获得银行贷款融

资支持的情况下，都会优先考虑使用银行贷款的方式

进行融资。因为在中小企业的各种外部融资来源中，

银行贷款的成本是最低的。所以，是否能够获得银行

贷款和是否能够获得充足的银行贷款以满足融资需

求，体现了中小企业融资绩效的高低。 
基于以上认识，在本评价维度中，将融资难度整

体解释为企业获得银行贷款融资的难易程度，分为主

观难度和客观难度两个层面，融资难度越高则融资绩

效越低。本维度研究的被解释变量设计如下： 

主观难度变量(ZGND)：企业主观上所认为的获得

银行贷款融资的难易程度，分为容易、较容易、一般、

较困难和困难五个程度。越困难则意味着企业融资绩

效越低。 
客观难度变量 1(KGND1)：企业是否能够实际获

得银行贷款融资。能够获得则企业融资绩效较高。 
客观难度变量 2(KGND2)：企业通过银行贷款方

式获得的资金占企业总借款的比重。该比重越高则意

味着银行贷款方式满足企业融资需求的程度越高，企

业融资绩效越高。 
客观难度变量 3(KGND3)：对企业提供贷款支持

的银行家数。对企业提供贷款支持的银行家数越多，

则意味着企业获得银行贷款融资的来源越多，贷款融

资需求更容易得到满足，企业融资绩效越高。 
本研究的解释变量则为表 1 中所列出的企业基本

情况因素、企业负责人的基本情况因素、政策支持情

况因素、企业的融资状况因素、企业的财务状况因素、

供应链金融因素和企业管理层情况因素等变量。表 1
中的资金成本、时间效率、民间融资等变量在本评价

维度中也作为解释变量出现，其中民间融资细分为

MJRZ1、MJRZ2、MJRZ3 三个变量，其含义如表 1
中所示。 

以下使用 Logistic 方法进行回归分析，由于解释

变量很多，为避免解释变量间可能出现的多重共线性，

将解释变量分组进行回归，同组解释变量间不存在明

显的多重共线性。回归结果如表 3 所示。 
从表 3 的评价维度一：融资难度的 Logistic 回归

和线性回归分析结果中，可以看出： 
对于主观难度变量(ZGND)，即企业主观上所认为

的获得银行贷款融资的难易程度这一被解释变量而

言，在企业融资绩效因素组中，时间效率变量(SJXL)
显著，且为正相关，表明融资的时间成本(即从申请贷

款到贷款实际到位的时间长短)越高的企业，主观感觉

融资难度也较大。在企业的基本情况因素组中，企业

类别变量(QYLB)显著，且为负相关，表明股份制企业

主观感觉获得银行贷款的难度要显著低于非股份制企

业。在企业负责人的基本情况因素组中，文化程度变

量(WHCD)显著，且为负相关，表明企业负责人的文

化程度越高，则企业感觉获得银行贷款融资的难度越

低，文化程度越高一般也意味着知识越丰富能力越强，

有利于企业主寻求融资支持。在政策支持情况因素组

中，政策获得变量(ZCHD)显著，且为负相关，表明获

得过政府对中小企业融资扶持优惠政策的支持企业，

贷款融资的难度会显著降低，这说明了政府融资扶持

政策的有效性和必要性。在企业的融资状况因素组中， 
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表 1  中小企业融资绩效评价指标体系 

变量 变量名称 含义 

ZGND 主观难度 企业主观认为获得银行贷款融资的难易程度 

体现企业融资绩效，

作为被解释变量 

KGND 客观难度 

对企业实际上获得银行贷款的难度的衡量，进一步具体细分为： 

客观难度 1：企业是否能够实际获得银行贷款融资 

客观难度 2：企业通过银行贷款方式获得的资金占企业总借款的比重 

客观难度 3：对企业提供贷款支持的银行家数 

ZJCB 资金成本 企业融资所付出的资金成本(利率) 

SJXL 时间效率 企业融资的时间成本 

MJRZ 民间融资 

企业因为银行贷款支持不足而采用民间融资方式进行融资补偿的程度，

进一步具体细分为： 
民间融资 1：企业是否有使用民间融资方式融资 

民间融资 2：企业通过民间融资方式获得的资金占企业总借款的比重 

民间融资 3：企业采用民间融资方式融资的频繁程度 

ZCZB 注册资本 企业的注册资本值 

企业的基本情况因素

QYNL 企业年龄 企业成立至今的年限 

YGRS 员工人数 企业所拥有的员工数量 

JJXZ 经济性质 企业的经济性质：是否为公有制企业(国有或集体) 

QYLB 企业类别 企业的类别(公司形式)：是否为股份制企业 

YZNL 业主年龄 企业负责人的年龄 

企业负责人的基本情

况因素 

CYNS 从业年数 企业负责人在本行业的从业年数 

WHCD 文化程度 企业负责人的文化程度 

ZZMM 政治面貌 企业负责人的政治面貌：是否为共产党员 

ZCLJ 政策了解 企业是否了解政府对中小企业融资的扶持优惠政策 
政策支持情况因素

ZCHD 政策获得 企业是否获得过政府对中小企业融资扶持优惠政策的支持 

ZJDQ 资金短缺 企业是否存在资金短缺的情况 

企业的融资状况因素

DKQX 贷款期限 企业从银行所获得的贷款的平均贷款期限 

YWWL 业务往来 企业与银行间业务往来种类的数量 

HZNX 合作年限 企业与银行间开展业务往来的时间长短 

XYJB 信用级别 企业的信用级别 

BDC 不动产 企业从银行获得贷款的抵押担保方式中是否有不动产抵押方式 

RZQD 融资渠道 企业所使用过的融资渠道的数量 

ZJYT 资金用途 企业融资获得的资金主要是用于短期周转还是长期投资 

XSE 销售额 企业上一会计年度的销售额 

企业的财务状况因素

JLR 净利润 企业上一会计年度的净利润 

LRL 利润率 企业上一会计年度的销售利润率 

ZCFZ 资产负债率 企业上一会计年度期末的资产负债率 

GDZC 固定资产 企业当前拥有的固定资产值 

ZYKH 主要客户 企业的前五位主要客户是否是信誉卓著的大企业 
供应链金融因素 

ZGYS 主供应商 企业的前五位主要供应商是否是信誉卓著的大企业 

GLC 管理层 企业主要管理人员中来自企业负责人本家族的占企业管理层的比重 企业管理层情况因素
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表 2  中小企业融资绩效部分评价指标量化表 

变量 变量名称 指标量化说明 

ZGND 主观难度 
企业主观认为获得银行贷款融资的难易程度： 

容易为 1，比较容易为 2，一般为 3，比较困难为 4，困难为 5 

KGND 客观难度 

对企业实际上获得银行贷款的难度的衡量，进一步具体细分为： 
客观难度 1：企业是否能够实际获得银行贷款融资：能够获得为 1，不能获得为 0 

客观难度 2：企业通过银行贷款方式获得的资金占企业总借款的比重 
客观难度 3：对企业提供贷款支持的银行家数 

MJRZ 民间融资 

企业因为银行贷款支持不足而采用民间融资方式进行融资补偿的程度，进一步具体细分为：

民间融资 1：企业是否有使用民间融资方式融资：有使用为 1，没有使用为 0 
民间融资 2：企业通过民间融资方式获得的资金占企业总借款的比重 

民间融资 3：企业采用民间融资方式融资的频繁程度： 
长期存在为 3，一年有几次为 2，偶尔存在为 1，没有使用为 0 

JJXZ 经济性质 
企业的经济性质：是否为公有制企业(国有或集体)： 

是公有制企业为 1，不是公有制企业为 0 

QYLB 企业类别 企业的类别(公司形式)：是否为股份制企业：是股份制企业为 1，不是股份制企业为 0 

WHCD 文化程度 
企业负责人的文化程度： 

初中及以下为 1，高中或职业技校为 2，大专为 3，本科为 4，研究生为 5 
ZZMM 政治面貌 企业负责人的政治面貌：是否为共产党员：是共产党员为 1，不是为 0 

ZCLJ 政策了解 企业是否了解政府对中小企业融资的扶持优惠政策：有一定了解为 1，不了解为 0 

ZCHD 政策获得 企业是否获得过政府对中小企业融资扶持优惠政策的支持：获得过为 1，没有获得过为 0

ZJDQ 资金短缺 企业是否存在资金短缺的情况：存在资金短缺为 1，不存在为 0 

XYJB 信用级别 企业的信用级别：AAA 为 3，AA 为 2，A 为 1，未评级为 0 

BDC 不动产 
企业从银行获得贷款的抵押担保方式中是否有不动产抵押方式： 

有使用不动产抵押为 1，没有使用为 0 

ZJYT 资金用途 
企业融资获得的资金主要是用于短期周转还是长期投资： 

用于短期周转为 1，用于长期投资为 0 

ZYKH 主要客户 企业的前五位主要客户是否是信誉卓著的大企业：是大企业为 1，不是大企业为 0 

ZGYS 主供应商 企业的前五位主要供应商是否是信誉卓著的大企业：是大企业为 1，不是大企业为 0 

GLC 管理层 
企业主要管理人员中来自企业负责人本家族的占企业管理层的比重：低于 10%为 1，

10%~20%为 2，21%~40%为 3，41%~60%为 4，61%~80%为 5，基本全部来自本家族为 6

 
多个变量因素显著，包括：资金短缺变量(ZJDQ)显著

且为正相关，表明自我感觉资金短缺的企业同时也会

感觉从银行贷款融资的难度较高，从银行贷款难度大

也使得企业更感资金不足；业务往来变量(YWWL)显
著且为负相关，表明企业与银行间业务往来种类的数

量越多的企业，获得银行贷款融资的难度越低；合作

年限变量(HZNX)显著且为负相关，表明企业与银行间

开展业务往来的时间越长，企业获得银行贷款融资的

难度越低，业务往来和合作年限变量表征了银行与企

业之间的相互了解与合作的关系密切程度，可视为银

企关系变量；信用级别变量(XYJB)显著且为负相关，

表明拥有银行信用评级和获得银行更高的信用评级，

有利于降低企业融资难度。在企业的财务状况因素组

中，净利润变量(JLR)因素显著，且为负相关，表明净

利润越高的企业，感觉获得银行贷款融资支持的难度

也越低；在供应链金融因素组中，两个变量主要客户

(ZYKH)和主供应商(ZGYS)均显著，且为负相关，表

明如果企业的主要客户和主要供应商是优质大企业的

话，则该企业更易于获得银行贷款融资支持；优质大

企业代表了更高的信用、更可靠的经营运作与投资回

报、更低的风险，其优质信用和可靠性可以通过供应

链延伸到中小企业身上，提升中小企业的融资绩效。

最后，企业的管理层变量(GLC)同样显著，且为正相

关，表明企业主要管理人员中来自企业负责人本家族

的占企业管理层的比重越高，则企业感觉获得银行贷

款融资的难度越大；家族企业管理模式是否适合企业

发展这一问题在管理学界中争论已久，有不同的结论，

但这一传统管理模式不符合企业现代管理制度与发展

方向已毋庸置疑。本文的研究结果表明，在融资绩效

这一方面，传统的家族企业管理模式是不适合中小企

业融资状况改善和企业发展的。 
对于客观难度变量 1(KGND1)，即企业是否能够 
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表 3  评价维度一的 Logistic 回归和线性回归分析结果 

解释变量 被解释变量 
ZGND 

主观难度 
KGND1 

客观难度 1 
KGND2 

客观难度 2 
 

KGND3 
客观难度 3 

系数 P 值 系数 P 值 系数 P 值  系数 P 值 

ZJCB 资金成本 0.0611 0.372 4 0.730 9*** 0.005 8 2.744 6*** 0.006 0  −0.045 1 0.288 9

SJXL 时间效率 0.0232*** 0.000 9 0.021 8 0.800 9 0.033 5 0.706 9  −0.001 7 0.652 0

MJRZ1 民间融资 1 −0.0525 0.894 2 2.151 6*** 0.000 0 −3.586 1 0.518 4  0.142 3 0.549 6

MJRZ2 民间融资 2 0.0035 0.652 9 −0.029 2*** 0.000 0 −0.531 6*** 0.000 0  −0.007 9* 0.075 2

MJRZ3 民间融资 3 0.1534 0.430 2 0.092 0 0.705 2 1.559 8 0.575 6  −0.020 7 0.862 2

ZCZB 注册资本 −2.57×10−5 0.560 0 0.001 0*** 0.007 9 0.001 0 0.202 8  5.59×10−5* 0.050 1

QYNL 企业年龄 0.006 1 0.654 5 0.042 0*** 0.008 3 -0.156 9 0.521 1  0.004 5 0.601 5

YGRS 员工人数 −0.000 4 0.270 7 0.006 7** 0.012 6 0.005 7 0.321 0  0.000 9*** 0.000 0

JJXZ 经济性质 −0.430 5 0.267 3 −0.051 0 0.928 1 1.346 1 0.848 2  0.005 0 0.984 0

QYLB 企业类别 −1.100 1** 0.023 9 −0.451 3 0.625 0 5.268 5 0.546 2  0.609 8** 0.047 2

YZNL 业主年龄 −0.001 9 0.901 3 −0.004 3 0.663 1 0.033 3 0.901 5  −0.005 1 0.596 0

CYNS 从业年数 −0.015 6 0.353 2 0.064 4*** 0.003 2 0.278 8 0.336 9  0.042 7*** 0.000 0

WHCD 文化程度 −0.249 2** 0.011 2 0.133 8 0.203 0 2.154 6 0.216 1  0.163 6*** 0.008 3

ZZMM 政治面貌 −0.332 6 0.171 1 0.651 6* 0.062 1 8.453 7* 0.054 9  0.237 3 0.128 4

ZCLJ 政策了解 −0.302 8 0.334 6 0.267 1 0.151 4 1.034 3 0.825 3  0.264 3* 0.072 0

ZCHD 政策获得 −0.514 4** 0.043 6 3.026 6*** 0.000 0 7.980 4** 0.030 4  1.005 6*** 0.000 0

ZJDQ 资金短缺 0.844 9*** 0.000 4 0.886 6*** 0.000 1 12.042 0*** 0.000 5  0.404 8*** 0.000 5

DKQX 贷款期限 −0.051 2 0.234 7 0.262 9 0.649 2 −0.689 6 0.290 0  −0.052 7** 0.027 9

YWWL 业务往来 −0.188 0** 0.029 2 3.423 9*** 0.001 8 0.971 7 0.468 4  0.244 4*** 0.000 0

HZNX 合作年限 −0.102 4*** 0.000 3 1.911 1*** 0.000 0 0.144 2 0.738 5  0.009 9 0.517 2

XYJB 信用级别 −0.307 6*** 0.002 4 0.592 9 0.451 3 1.212 2 0.441 5  0.172 9*** 0.001 9

BDC 不动产 0.015 2 0.950 2 2.356 0** 0.033 1 0.661 3 0.860 1  0.126 6 0.367 7

RZQD 融资渠道 0.104 8 0.394 5 1.688 1*** 0.000 0 −5.357 3*** 0.005 4  0.090 1 0.210 8

ZJYT 资金用途 0.101 6 0.655 4 1.469 7*** 0.000 0 −1.120 4 0.752 0  0.075 9 0.566 0

XSE 销售额 −4.78×10−6 0.372 4 0.000 9*** 0.001 6 0.000 2** 0.042 2  1.0×10−5*** 0.008 9

JLR 净利润 −0.001 8*** 0.002 3 0.005 3*** 0.000 0 0.001 7** 0.036 7  6.81×10−5** 0.025 4

LRL 利润率 −0.049 0 0.922 3 0.564 8 0.122 1 −11.822 1** 0.023 0  −0.095 3 0.627 5

ZCFZ 资产负债率 0.538 6 0.183 2 2.197 6*** 0.000 0 16.737 0** 0.012 2  0.433 6* 0.087 5

GDZC 固定资产 −1.98×10−5 0.146 9 0.002 3*** 0.000 0 0.000 4* 0.078 2  2.3×10−5*** 0.002 0

ZYKH 主要客户 −0.780 9*** 0.002 4 0.869 8** 0.014 1 8.631 8* 0.056 3  0.464 3*** 0.003 4

ZGYS 主供应商 −0.536 0** 0.027 9 1.198 7*** 0.000 0 4.177 8 0.329 6  0.463 9*** 0.002 1

GLC 管理层 0.205 8*** 0.001 1 0.104 5** 0.013 4 −1.919 9* 0.077 3  −0.067 2* 0.076 7

注：***，**，*分别表示在 1%、5%、10%的显著性水平下显著，下同 

 

实际获得银行贷款融资这一被解释变量而言，在企业

融资绩效因素组中，资金成本变量(ZJCB)、民间融资

1 和 2 变量(MJRZ)因素显著，表明愿意付出更高融资

成本的企业更易于获得银行贷款支持，而使用了民间

融资渠道的企业，因其融资来源更多，也有利于降低

获得银行贷款的难度，同时银行贷款的获得也使得企

业降低了对民间融资方式的依赖。在企业的基本情况

因素组中，注册资本变量(ZCZB)、企业年龄(QYNL)
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和员工人数(YGRS)变量显著，且均为正相关，表明规

模更大和经营更久的企业更易于获得银行融资。在企

业负责人的基本情况因素组中，从业年数(CYNS)和政

治面貌变量(ZZMM)显著，且均为正相关，表明企业

负责人更丰富的从业经验有利于提升企业融资能力，

同时其是共产党员的政治背景也有利于企业融资改善

(一般来说，共产党员中是社会精英和上层人士的比例

较非党员中的情形更高)。在政策支持情况因素组中，

政策获得变量(ZCHD)显著，且为正相关，同样表明了

政府融资扶持政策对中小企业融资改善的有效性和必

要性。在企业的融资状况因素组中，业务往来变量

(YWWL)、合作年限变量(HZNX)显著，同样表明了银

企关系对企业融资改善的重要性；不动产(BDC)和融

资渠道(RZQD)变量显著，且为正相关，表明了可以提

供不动产作为抵押的企业，和融资渠道较多的企业，

也相应拥有更低的银行融资难度；资金用途变量

(ZJYT)显著且正相关，表明企业申请短期贷款较长期

贷款而言更易于获得银行批准。在企业的财务状况因

素组中，净利润变量(JLR)依然显著，同时资产负债率

变量(ZCFZ)显著，表明较易于获得银行贷款的企业其

资产负债率也较高，这样的企业盈利能力也更强，因

此此变量可视为企业盈利能力的一个表征；固定资产

变量(GDZC)显著且正相关，表明固定资产高的企业，

其更强的抵押担保能力也带来了更低的融资难度。此

外，供应链金融变量组和企业管理层情况变量在这里

也同样显著，与对主观难度回归时的情形和解释一致。 
由表 3 的结果情况同样可见，在对客观难度 2 

(KGND2)和客观难度 3(KGND3)这两个被解释变量的

回归中，解释变量的显著情况与相应解释与前述回归

中的情形类似。 
综上可以看出，更大的企业规模、经营更久和更

规范的企业运营管理机制(股份制企业)、愿意付出更

高的融资成本、更有能力的企业负责人(更丰富的从业

经验、更高的文化程度和拥有共产党员身份)、政府给

予对中小企业的融资扶持优惠政策、更优良的银企关

系(业务往来更多、合作年限更长)、获得信用评级和

拥有更高的信用评级、能提供不动产作为抵押担保、

拥有更多的融资渠道、申请短期贷款而非长期、更优

良的财务状况(更高的销售额和净利润、更强的盈利能

力、更多的固定资产)、更强的供应链情况(主要客户

和主要供应商是优质大企业)、更优化的企业管理层结

构(更低的企业负责人本家族人员占比)有利于降低中

小企业银行融资难度，提高企业融资绩效。而体现政

府政策支持的政策获得变量、体现企业财务状况的净

利润变量、体现企业供应链情况的主要客户变量和体

现企业管理模式的管理层结构变量这几个因素在对融

资主观难度和三个客观难度的回归中均显著，这体现

了这几个因素对中小企业融资绩效改善影响的更重要

的地位。 
(四) 评价维度二和三：资金成本和时间效率 

中小企业在能够获得银行贷款融资支持的情况

下，都会优先考虑使用银行贷款的方式进行融资，因

为在目前中小企业的各种外部融资来源中，银行贷款

的成本是最低的。所以，除了是否能够获得银行贷款

以满足融资需求体现了中小企业融资绩效的高低外，

从银行贷款融资的资金成本(即贷款利率)的高低，以

及贷款能否及时到位(即从企业申请贷款到贷款资金

实际到账的时间长短)所体现的时间成本，也是表征中

小企业融资绩效高低的关键因素。 
基于以上认识，在第二和第三评价维度中，将资

金成本和时间效率变量作为体现企业融资绩效高低的

被解释变量，设计如下： 
资金成本变量(ZJCB)：企业从银行贷款融资所付

出的资金成本，具体体现为贷款利率水平(年利率)。
利率水平越高则意味着企业融资成本越高，企业融资

绩效越低。 
时间效率变量(SJXL)：企业从银行贷款融资所付

出的时间成本，具体体现为企业从到银行申请贷款至

贷款资金实际到账的时间长短(单位：工作日)，资金

到账快时间短，意味着企业的融资需求能迅速得到满

足，则企业融资绩效较高。 
此两个维度研究的解释变量依然为表 1 中所列出

的企业基本情况因素、企业负责人的基本情况因素、

政策支持情况因素、企业的融资状况因素、企业的财

务状况因素、供应链金融因素和企业管理层情况因素

等变量。表 1 中表征民间融资的三个变量在本评价维

度中也作为解释变量出现。 
在以下回归分析中，由于解释变量很多，为避免

解释变量间可能出现的多重共线性，将解释变量分组

进行回归，同组解释变量间不存在明显的多重共线性。

回归结果如表 4 所示。 
从表 4 的评价维度二和三：资金成本和时间效率

的线性回归分析结果中，可以看出： 
对于资金成本变量(ZJCB)，即企业从银行贷款融

资所付出的资金成本(贷款利率)这一被解释变量而

言，在企业基本情况因素组中，经济性质变量(JJXZ) 
显著，且为负相关，表明企业如果为公有制企业，则

能够获得较低利率的银行贷款。这说明了在西部地区，

银行系统授信时传统的所有制歧视现象可能仍然存

在，或者是非市场化的行政手段对银行贷款决策仍然 
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表 4  评价维度二和三的线性回归分析结果 

解释变量 被解释变量 
ZJCB 

资金成本 
SJXL 

时间效率 

系数 P 值 系数 P 值 

MJRZ1 民间融资 1 −0.234 9 0.483 2 −6.210 9 0.109 8 

MJRZ2 民间融资 2 0.005 4 0.382 2 −0.092 4 0.208 6 

MJRZ3 民间融资 3 0.265 3 0.111 4 2.194 7 0.267 2 

ZCZB 注册资本 −1.43×10−5 0.715 1 0.000 1 0.802 3 

QYNL 企业年龄 −0.014 7 0.272 9 −0.061 5 0.701 5 

YGRS 员工人数 7.46×10−5 0.790 0 −0.002 8 0.408 9 

JJXZ 经济性质 −0.975 9** 0.014 9 3.278 7 0.469 6 

QYLB 企业类别 −0.476 1 0.283 7 2.641 8 0.619 9 

YZNL 业主年龄 −0.019 6 0.200 0 0.025 8 0.885 6 

CYNS 从业年数 −0.023 7 0.142 2 −0.053 0 0.779 4 

WHCD 文化程度 −0.054 4 0.571 7 0.096 4 0.932 7 

ZZMM 政治面貌 −0.230 6 0.312 8 −1.330 5 0.623 3 

ZCLJ 政策了解 −0.078 8 0.734 6 −0.684 0 0.830 5 

ZCHD 政策获得 −0.302 7* 0.084 4 −4.486 1* 0.075 2 

ZJDQ 资金短缺 0.086 0 0.601 7 −0.997 2 0.665 7 

DKQX 贷款期限 −0.080 4** 0.029 9 0.174 8 0.693 0 

YWWL 业务往来 −0.179 4** 0.012 7 0.513 3 0.558 0 

HZNX 合作年限 −0.051 7** 0.033 2 −0.575 4** 0.045 1 

XYJB 信用级别 −0.100 7 0.238 9 1.218 6 0.206 5 

BDC 不动产 −0.388 4* 0.063 0 −1.155 8 0.636 8 

RZQD 融资渠道 −0.078 7 0.462 1 0.128 6 0.919 0 

ZJYT 资金用途 0.445 4** 0.024 2 1.627 7 0.478 5 

XSE 销售额 −7.70×10−6 0.117 7 2.00×10−5 0.633 1 

JLR 净利润 −5.73×10−5 0.139 8 −0.000 4 0.265 0 

LRL 利润率 −0.820 4* 0.069 8 −8.545 7** 0.023 2 

ZCFZ 资产负债率 0.315 4 0.454 8 3.805 9 0.284 6 

GDZC 固定资产 −1.98×10−5** 0.044 6 −0.000 1 0.190 4 

ZYKH 主要客户 0.076 0 0.746 0 −0.180 8 0.939 2 

ZGYS 主供应商 −0.282 3 0.227 3 −2.191 6 0.347 9 

GLC 管理层 0.160 1*** 0.006 1 −1.146 7** 0.047 6 

 
存在干扰。在政策支持情况因素组中，政策获得变量

(ZCHD) 显著，该变量同时也对时间效率变量

(SJXL)(企业从银行贷款融资所付出的时间成本)这一

被解释变量显著，且均为负相关，表明获得政府扶持

优惠政策支持的中小企业，不仅易于获得银行贷款，

并且同时能够获得较低贷款利率和较快的批准速度，

这进一步体现了政府扶持政策对于中小企业提高融资

绩效的重要性。在企业融资状况因素组中，贷款期限

变量(DKQX)显著且负相关，表明短期贷款的利率也

相对较低，这符合一般常识；表征银企关系的业务往

来(YWWL)和合作年限(HZNX)变量显著且负相关，合

作年限(HZNX)变量同时也对时间效率变量(SJXL)这
一被解释变量显著且负相关，表明与银行业务往来更

多和合作年限更长的企业，易于获得较低的贷款利率，

合作年限较长的企业还能够获得较快的资金到位时

间，进一步证实了银企关系对于企业融资绩效的重要
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性；不动产变量(BDC)显著且为负相关，表明提供不

动产抵押能够降低企业在银行获得贷款的资金成本。

在企业财务状况因素组中，利润率变量(LRL)同时对

资金成本变量和时间效率变量显著，且均为负相关，

表明若企业的利润率高盈利能力强，则能显著降低企

业的贷款融资资金成本和时间成本；固定资产变量

(GDZC)显著且负相关，表明拥有较多的固定资产(代
表更强的抵押担保能力)可以降低企业融资资金成本。

管理层变量(GLC)亦同时对资金成本变量和时间效率

变量显著，且均为负相关，进一步表明现代化的企业

管理模式在资金成本和时间成本方面同样有助于提高

企业融资绩效。在前面回归中显著的供应链金融因素

两个变量在本回归中均不显著，这提示了银行在推进

供应链金融模式时可参考拓展的方向，即在贷款利率

和审批时间上是否也可以进一步依据企业供应链情况

而优化。 
综上可以看出，是公有制企业、政府给予中小企

业的融资扶持优惠政策、更优良的银企关系(业务往来

更多，合作年限更长)、能提供不动产作为抵押担保、

申请短期贷款而非长期、更优良的财务状况(更高的利

润率、更强的盈利能力、更多的固定资产)、更优化的

企业管理层结构(更低的企业负责人本家族人员占比)
有利于降低中小企业银行融资的资金成本或时间成

本，提高企业融资绩效。 
(五) 评价维度四：民间融资 

中小企业在能够获得银行贷款融资支持的情况

下，都会优先考虑使用银行贷款的方式进行融资。虽

然民间融资方式在众多中小企业中经常被使用，但由

于企业采用民间融资的资金成本往往大大高于从银行

贷款融资的资金成本，增加了企业还款的难度、企业

经营风险和破产倒闭风险，所以一般情况下企业只有

在无法获得银行贷款，或获得的银行贷款支持不足的

情况下才会采用民间融资方式进行融资补偿。因此，

使用民间融资，以及较大程度地使用民间融资方式从

成本和风险两方面均意味着企业较低的融资绩效。 
基于以上认识，在第四评价维度中，将企业是否

采用民间融资方式融资，以及使用民间融资方式的程

度作为被解释变量，设计如下： 
民间融资变量 1(MJRZ1)：企业是否有使用民间融

资方式融资。使用则意味着较低的融资绩效。 
民间融资变量 2(MJRZ2)：企业通过民间融资方式

获得的资金占企业总借款的比重，即企业使用民间融

资的深度。该比重越高则意味着企业使用民间融资方

式的程度越深，对民间融资的依赖越强，则融资绩效

越低。 

民间融资变量 3(MJRZ3)：企业采用民间融资方式

融资的频繁程度。使用民间融资方式融资越频繁，同

样意味着企业使用民间融资方式的程度越深，对民间

融资的依赖越强，则融资绩效越低。 
此维度研究的解释变量依然为表 1 中所列出的企

业基本情况因素、企业负责人的基本情况因素、政策

支持情况因素、企业的融资状况因素、企业的财务状

况因素、供应链金融因素和企业管理层情况因素等变

量。表 1 中表征企业银行贷款融资难度、资金成本和

时间效率的变量在本评价维度中也作为解释变量   
出现。 

在以下回归分析中，由于解释变量很多，为避免

解释变量间可能出现的多重共线性，将解释变量分组

进行回归，同组解释变量间不存在明显的多重共线性。

回归结果如表 5 所示。 
从表 5 的评价维度四：民间融资的 Logistic 回归

和线性回归分析结果中，可以看出： 
对于民间融资变量 1、2、3(MJRZ1、2、3)，即企

业使用民间融资及使用的深度和频繁度这三个被解释

变量而言，在企业融资绩效因素组中，融资主客观难

度变量(ZGND、KGND1)整体上显著，表明企业在从

银行贷款融资困难的情况下，会被迫采用民间融资方

式进行融资补偿，并且从银行融资越困难的企业，采

用民间融资的程度越深；资金成本变量(ZJCB)整体显

著，且均为正相关，表明在银行贷款成本越高的企业，

也会越多地使用民间融资。在企业的基本情况因素组

中，注册资本变量(ZCZB)整体显著且为负相关，表明

注册资本较高的企业，即规模较大的企业，对民间融

资的依赖程度更低；经济性质变量(JJXZ)整体显著，

且均为负相关，表明公有制企业很少使用民间融资，

民间融资方式较多的为私有制企业所使用。在企业负

责人的基本情况因素组中，政治面貌变量(ZZMM)整
体上显著，且均为负相关，表明若企业负责人是共产

党员，则该企业使用民间融资的倾向较低，这也与负

责人是共产党员的企业更易于获得银行贷款融资有

关。在企业的融资状况因素组中，资金短缺变量(ZJDQ)
整体显著且为正相关，表明银行贷款不足而资金缺乏

的企业会更倾向于使用民间融资方式弥补资金不足的

情况；合作年限变量(HZNX)整体显著且均为负相关，

表明良好的银企关系有助于企业获得银行贷款而降低

对民间融资的依赖；信用级别变量(XYJB)整体显著且

为负相关，表明有银行信用评级的企业因较易于获得

银行贷款，因而会减少对民间融资的需求；融资渠道

变量(RZQD)整体显著且均为正相关，是因为对资金需

求较大的企业，在银行融资不足的情况下，会多方寻 
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表 5  评价维度四的 Logistic 回归和线性回归分析结果 

解释变量 被解释变量 
MJRZ1 

民间融资 1 
MJRZ2 

民间融资 2 
MJRZ3 

民间融资 3 

系数 P 值 系数 P 值 系数 P 值 

ZGND 主观难度 0.224 7*** 0.000 2 0.180 4 0.893 9 0.304 7*** 0.008 0 

KGND1 客观难度 1 0.460 3** 0.025 3 −17.176 9*** 0.000 0 0.466 1* 0.093 5 

ZJCB 资金成本 0.177 1*** 0.000 0 0.983 2 0.140 9 0.127 7* 0.079 1 

SJXL 时间效率 −0.010 3 0.134 9 −0.096 4 0.108 4 −0.003 7 0.553 1 

ZCZB 注册资本 −0.000 2** 0.013 8 0.000 1 0.782 8 −0.000 1* 0.061 1 

QYNL 企业年龄 0.113 6*** 0.000 0 0.115 4 0.481 6 0.018 1 0.186 3 

YGRS 员工人数 0.001 0 0.129 4 −0.001 7 0.663 4 0.000 9*** 0.006 2 

JJXZ 经济性质 −2.699 7*** 0.000 0 −14.503 4*** 0.006 3 −1.606 1*** 0.000 2 

QYLB 企业类别 −0.022 3 0.971 5 −7.908 6 0.232 2 −0.430 9 0.414 8 

YZNL 业主年龄 0.013 7 0.155 7 −0.446 6** 0.015 1 0.007 2 0.644 7 

CYNS 从业年数 0.026 7 0.180 7 0.341 7* 0.084 3 0.014 9 0.372 9 

WHCD 文化程度 0.118 3 0.250 4 −2.014 2* 0.089 8 −0.062 5 0.529 3 

ZZMM 政治面貌 −0.890 6*** 0.001 8 −3.102 2 0.304 7 −0.449 6* 0.077 0 

ZCLJ 政策了解 0.377 5** 0.043 0 −3.951 6 0.189 7 −0.198 2 0.415 6 

ZCHD 政策获得 0.109 4 0.686 2 −3.773 9 0.151 2 0.070 9 0.744 8 

ZJDQ 资金短缺 1.162 2*** 0.000 0 2.825 9 0.230 0 0.871 6*** 0.000 0 

DKQX 贷款期限 0.175 0*** 0.005 3 0.037 8 0.929 5 0.131 8*** 0.003 9 

YWWL 业务往来 0.294 1*** 0.000 6 1.217 4 0.143 1 0.079 6 0.348 7 

HZNX 合作年限 −0.038 2 0.249 8 −0.360 7 0.195 4 −0.036 8* 0.090 9 

XYJB 信用级别 −0.358 7*** 0.004 0 −1.641 2* 0.097 7 −0.193 1* 0.060 9 

BDC 不动产 −0.448 7 0.154 3 4.457 0* 0.051 7 0.286 2 0.251 4 

RZQD 融资渠道 1.206 6*** 0.000 0 5.042 0*** 0.000 0 1.095 2*** 0.000 0 

ZJYT 资金用途 −0.853 8*** 0.006 1 −2.290 6 0.281 9 −0.079 2 0.733 4 

XSE 销售额 4.07×10−6 0.582 7 −7.62×10−5 0.247 6 7.67×10−6 0.224 5 

JLR 净利润 2.36×10−5 0.651 2 −0.000 7 0.156 9 5.58×10−5 0.271 5 

LRL 利润率 2.492 0*** 0.000 0 4.712 0 0.395 1 0.193 2 0.593 0 

ZCFZ 资产负债率 2.497 7*** 0.000 0 −1.029 6 0.818 1 0.557 7 0.135 0 

GDZC 固定资产 4.59×10−6 0.764 2 −3.05×10−5 0.824 7 2.03×10−5 0.126 1 

ZYKH 主要客户 0.112 0 0.720 8 −6.258 5** 0.044 4 0.122 1 0.641 1 

ZGYS 主供应商 0.214 5 0.447 3 1.498 4 0.610 3 0.090 7 0.711 5 

GLC 管理层 0.335 1*** 0.000 0 3.288 7*** 0.000 0 0.191 9*** 0.002 7 

 
找其他融资渠道，而民间融资正是主要渠道之一；资

金用途变量(ZJYT)整体显著且均为负相关，表明在银

行能获得较多短期贷款支持能较大满足短期流动资金

需求的企业，则能够减少对民间融资的依赖，因为民

间融资主要也是短期的借款。在企业的财务状况因素

组中，对民间融资的采用提高了企业的短期利润率

(LRL)，同时也提高了资产负债率(ZCFZ)，即增加了

企业利润的同时也增加了企业的运营风险，这是一把

双刃剑；整体上来看，企业的财务状况优良与否，对

企业采用民间融资的程度而言未见有明显的影响。在

供应链金融因素方面，整体上对企业民间融资没有确

定的影响。值得注意的是，管理层情况因素(GLC)整
体上显著且均为正相关，表明家族式企业更倾向于和

更多地使用民间融资，而管理层结构更分散的现代管
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理制度企业则明显不依赖民间融资而拥有较高的融资

绩效。 
综上可以看出，更易于获得银行贷款融资支持、

银行贷款资金成本更低、企业资本规模更大(注册资本

更多)、是公有制企业、更有能力的企业负责人(是共

产党员、文化程度更高)、更优良的银企关系(信用级

别更高、合作年限更长)、能够获得较多银行短期贷款

支持、更优化的企业管理层结构(更低的企业负责人本

家族人员占比，即非家族式企业)有利于中小企业减少

对民间融资的依赖程度，提高企业融资绩效。 
 

四、结论与建议 
 

(一) 结论 

本文基于融资难度、资金成本、时间效率和企业

因为银行贷款支持不足而采用民间融资方式进行融资

补偿的程度等四个评价维度对中小企业融资绩效进行

综合定义和考量，通过企业基本情况因素、企业负责

人基本情况因素、政策支持情况因素、企业融资状况

因素、企业财务状况因素、供应链金融因素和企业管

理层情况因素等多组变量，利用问卷调研所得数据实

证研究了西部地区中小企业融资绩效问题，主要结  
论为： 

评价维度一：融资难度。更大的企业规模、经营

更久和更规范的企业运营管理机制(股份制企业)、愿

意付出更高的融资成本、更有能力的企业负责人(更丰

富的从业经验和更高的文化程度以及拥有共产党员身

份)、政府给予对中小企业的融资扶持优惠政策、更优

良的银企关系(业务往来更多和合作年限更长)、获得

信用评级和拥有更高的信用评级、能提供不动产作为

抵押担保、拥有更多的融资渠道、申请短期贷款而非

长期、更优良的财务状况(更高的销售额和净利润以及

更强的盈利能力加上更多的固定资产)、更强的供应链

情况(主要客户和主要供应商是优质大企业)、更优化

的企业管理层结构(更低的企业负责人本家族人员占

比)有利于降低中小企业从银行贷款融资的难度，提高

企业融资绩效。 
评价维度二和三：资金成本和时间效率。是公有

制企业、政府给予对中小企业的融资扶持优惠政策、

更优良的银企关系(业务往来更多和合作年限更长)、
能提供不动产作为抵押担保、申请短期贷款而非长期、

更优良的财务状况(更高的利润率和更强的盈利能力

以及更多的固定资产)、更优化的企业管理层结构(更
低的企业负责人本家族人员占比)有利于降低中小企

业银行融资的资金成本或时间成本，提高企业融资  
绩效。 

评价维度四：民间融资。更易于获得银行贷款融

资支持、银行贷款资金成本更低、企业资本规模更大

(注册资本更多)、是公有制企业、更有能力的企业负

责人(是共产党员以及文化程度更高)、更优良的银企

关系(信用级别更高和合作年限更长)、能够获得较多

银行短期贷款支持、更优化的企业管理层结构(更低的

企业负责人本家族人员占比，即非家族式企业)有利于

中小企业减少对民间融资的依赖程度，提高企业融资

绩效。 
整体上，除了传统的企业基本状况、财务状况和

抵押担保因素外，政府的政策支持、银企关系、企业

的供应链、企业管理层结构等因素也对中小企业融资

绩效具有关键影响。相对于已有的研究，本文研究发

现和确认了政府的政策支持、企业的供应链和企业的

管理层结构所具有的重要作用。 
(二) 建议 

中小企业融资问题是中小企业发展的核心问题，

有效提升中小企业融资绩效是解决这一问题的关键。

融资绩效的提升不仅是中小企业自身需要面对的问

题，更需要中央和地方政府部门的政策引导和支持以

及银行等金融机构的共同配合来予以解决。依据本文

实证研究所获得的结论，分别建议如下： 
1. 对政府部门的建议 

(1) 本研究证实政府所给予的对中小企业的融资

扶持优惠政策能够有效降低中小企业从银行贷款融资

的难度、资金成本和时间成本，提升企业融资绩效，

凸显了政策支持的重要性。因此，政府应进一步在政

策上拓展和深化对中小企业的融资扶持，加大扶持力

度，推出更多的扶持和优惠措施，进一步拓展扶持政

策制度的惠及面，加大宣传和推广，使得更多的中小

企业受益，使政策措施能成为推动中小企业融资绩效

全面提升的中坚力量。 
(2) 研究发现抵押品在降低企业融资成本中的重

要性，因此政府部门在对中小企业给予融资担保的扶

持方面应有更多的考虑和措施，促进和协同金融机构

推出能有效服务于缺乏有效抵押品和有效担保的中小

企业的扶持政策(可参考下面第三点所提出的政策措

施)，以政策推进金融机构扩大对中小企业信用贷款的

比重，同时推出措施促进银行业金融机构更多地开发

针对中小企业的信贷产品。 
(3) 创建政银企合作新模式。本研究已经证实了

政府政策支持的重要性和有效性，因此，要从整体层

面上推动中小企业融资绩效提升，需要政府来牵头引



                                                中南大学学报(社会科学版)                                 2015 年第 21 卷第 3 期 

 

118 

 

导，并将银行业金融机构和中小企业一起划入合作框

架，创建政府、银行和中小企业合作的新模式。创新

中小企业发展资金扶持方式，可考虑将原有的政府各

类中小企业发展和融资扶持资金合并，成立中小企业

融资发展基金，以该基金作为保证金，与金融机构合

作。金融机构以该基金为基础，在资金量上放大若干

倍数，针对性地对经审核合格的中小企业发放无需抵

押担保的信用贷款，帮助中小企业克服其普遍较为缺

乏抵押品或缺乏有效担保的缺陷，使得更多的中小企

业能够获得融资支持，提升融资绩效。 
(4) 全面推进中小企业信用评级工作。本研究已

经发现了信用评级非常有利于中小企业获得融资支持

提升融资绩效。但在实践中，中小企业的信用评级主

要由银行信贷部门作出，并且只会对部分中小企业作

出信用评级，该信用评级也只能在该银行内部使用，

这都大大限制了中小企业信用评级的普及范围、有效

性和可被接受性。因此，政府部门应出台措施引导中

小企业广泛参加由第三方专业机构主持的信用评级，

以政策保证评级的权威性，使得该评级能够广泛被各

级各类金融机构所接受，推动有融资需求的中小企业

都能参加此种信用评级，提升其融资能力。并且，为

了使更多的中小企业能够参与到信用评级中来，进行

信用评级所需支付的费用，应由政府设立专项资金支

出，而不应由中小企业支付。这同样能从整体上全面

促进中小企业融资绩效的提升。 
2. 对银行业金融机构的建议 

(1) 本研究发现银行金融机构仍较依赖企业规

模、财务状况、抵押品等传统信贷技术发放贷款，而

中小企业在这些方面普遍较为欠缺。因此，银行业发

展和更新信贷技术势在必行，应弱化对传统信贷模式

的依赖。而研究所发现的银企关系对于提升企业融资

绩效的重要性也说明关系型信贷技术是可考虑的   
方向。 

(2) 有效的抵押品可显著降低中小企业获得银行

贷款的难度以及贷款成本，因此，扩展有效抵押品的

范围可为银行与政府部门共同研究推进支持中小企业

发展的方向。由于大部分中小企业是租用土地和厂房

进行生产经营，缺乏传统意义上的有效抵押担保，所

以，除传统的不动产和动产抵押品外，如专利、发明、

软件著作权、新技术等都是银行可考虑的新型抵押品，

一些技术初创型的企业和成长型的企业缺乏不动产，

但具有较多此类抵押品。有些地方的银行已在试行企

业拥有的专利等新型抵押品品种，是非常有益的进步，

而更多各类型新型非传统抵押品都应该积极地予以探

索和尝试。 

(3) 继续推进供应链金融信贷技术在银行的进一

步推行和普及。本研究发现供应链因素已经在中小企

业银行贷款融资中发挥的显著作用，证明了供应链金

融模式的有效性。银行业金融机构除了应进一步推行

外，还应考虑一些推进供应链金融模式时可参考拓展

细化的具体措施方向，在贷款利率和审批时间上也可

以进一步依据企业供应链情况而优化，以更有效促进

中小企业融资绩效提升。 
3. 对中小企业的建议 

(1) 企业应努力经营，维持良好的财务状况，努

力扩大企业规模。在银行业信贷技术仍基于传统模式

为主的情况下，企业自身素质的提升仍是企业提升融

资绩效的关键，更大的企业规模、更多的资产及抵押

品、更好更规范的财务状况和盈利能力等仍然是中小

企业提升融资绩效的重要因素。 
(2) 本研究发现了银企关系的重要性，因此，中

小企业应发展和保持与银行的合作关系，开展更多的

业务合作关系和维持与银行更长久的合作关系，争取

参与和获得银行信用评级。这都是提升银企关系而提

升融资绩效从而降低对民间融资依赖的有效途径。 
(3) 本研究证实了供应链金融模式的有效性，因

此中小企业在供应链上应尽量争取与优质大企业合

作，通过与大企业的合作提升自身的经营状况和信用

状况，也相应提升了自身的融资绩效。 
(4) 本研究发现了企业管理层结构因素在四个中

小企业融资绩效评价维度中均对企业融资绩效有显著

影响，更优化的企业管理层结构(更低的企业负责人本

家族人员占比，即非家族式企业)有利于提升企业融资

绩效。因此，中小企业应在发展中不断优化管理层结

构，在努力扩大企业规模的同时向现代企业管理模式

与制度发展，逐步摆脱传统的家族式企业管理模式。 
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Study on the financing performance of SMEs based on the 
four-dimension evaluation system 
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(School of Finance and Economics, Guangxi University of Science and Technology, Liuzhou 545006, China) 

 
Abstract: To solve the financing difficulties and the low performance problem of small and medium-sized enterprises 
(SMEs) has been the focus concerned by the academia, the government sector and enterprise sector. This article aims to 
offer a comprehensive definition and consideration to the financing performance of SMEs based on the four dimensions: 
financing difficulty, capital costs, time efficiency and private financing. Based on this understanding and also data 
obtained from a field survey on SMEs in western China, the problem of financing performance in SMEs is studied by 
constructing variable factors such as enterprise financing and performance, the basic information of the enterprise, the 
basic information of the enterpreneur, policy support, the financing situation, corporate financial status, financial supply 
chain and corporate management and other variables. More findings show that in addition to the traditional factors of 
the corporate basic situation, corporate financial status and mortgage guarantee, key effect on the financing performance 
of SMEs also derives from the government’s policy support, the relation between the banks and the enterprise, the 
supply chain, the enterprise management structure. The article finally puts forward some suggestions to the government, 
the bank and the enterprise in order to improve the financing performance of SMEs. 
Key Words: SMEs; financing performance; bank loans; financing difficulty; private financing 
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