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摘要：新媒体时代构建了以隐喻为本质的新媒体语境。高校思想政治教育亲和力因主体的亲缘性、目标的一致性、

理念契合性，需纳入新媒体语境。从现实角度审视，新媒体语境下高校思想政治教育亲和力存在教育主体吸引力

增强、教育时效提升、教育形式丰富的机遇，也面临亲和力“形成难”“圈层化”的困境。要把握机遇，破解困

境，完成权力话语向权利话语转变、宏大叙事话语向微小叙事话语转变、文本话语向形象话语的转变。 
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随着新媒体时代的到来，多元文化传播、多种价

值交锋、多样生态共存的以“多”“新”“快”为主要

特征的开放型网络空间逐渐构建起来，其辐射式传播

方式打破了传统教育意义上的固定主客体关系及较为

闭塞的信息获取通道，新媒体技术运用的“开源形式”

造就了教育领域的“开放空间”。对于高校思想政治教

育而言，新媒体带来的影响远非简述一下外部客观环

境上的变化就可阐释清楚的，更为关键的是在由新媒

体建构起来的整个场域中，个体与整体的思维方式、

行为方式和交往方式发生了深层次改变。这种深层次

改变的最突出表征，即是思想政治教育原有的实效性

在教育环境为新媒体所解构的情况下大幅度降低，教

育者、教育对象及教育环境之间的一致性关系被打破。

然而，这种人与环境的失衡状态并不会永远持续，因

为人的自觉能动性能够在“变革的实践”[1]中找寻再

平衡的办法，用以重新续接人与环境的一致性关系，

人也因此才能实现对自我的超越。也就是说，新媒体

打破的思想政治教育既定模式环境会随着人的能动性

发挥而发生嬗变，从而营造出一种人与新媒体互融互

通的全新环境。 

那么，这个办法具体是指什么呢？习近平总书记

在全国高校思想政治工作会议上指出，做好高校思想

政治工作，要“提升思想政治教育亲和力和针对性， 

满足学生成长发展和期待”[2]。即是说，提升思想政

治教育的亲和力与针对性是使人与环境一致性关系恢

复到平衡状态的着力点。针对性是能被较好理解的，

即思想政治教育在问题导向下的“有的放矢”；那么，

亲和力又该如何来把握呢？就思想政治教育亲和力的

本质来说，它就是使教育对象在情感层面主动接近、

高度认可、积极参与思想政治教育的吸引力与归属感，

教育对象在思想政治教育过程中可以顺畅地实现身

份、价值及未来发展的自我建构与他者建构，即是思

想政治教育使教育对象喜欢上自己的能力。那么，是

否意味着只要“投教育对象所好”就能提升亲和力呢？

亲和力绝对不是迎合力，而是朝着预期教育目标的引

导力，让教育对象成为整个思想政治教育系统所需要

的那类人，而非随心所欲地成为精致的个人主义者。

尤其是在新媒体语境中，人人都具有教育的话语权及

做出实际话语行动的可能性，如何避免思想政治教育

亲和力的异化，呈现原原本本的思想政治教育亲和力

显得尤为重要。 

 

一、高校思想政治教育亲和力的 
新媒体语境视野 

 

新媒体平台作为一种可运用在思想政治教育领域 
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的一种途径，有两种基本解释维度：其一，技术观维

度，即对某类技术的好与坏、优与劣、有用与无用等

的评价；其二，语境维度，即某类技术给相关的政治、

经济、文化等造成了何种影响，这些影响整合在一起，

就是我们平常所言的语境[3]。夯实与提升当前高校思

想政治教育亲和力，必须正视新媒体作为教育语境这

个重要的前提，从语境中把握原有思想政治教育模式

的技术不适用性，从而打造拓宽思想政治教育的新媒

体视野。 

(一) 新媒体语境的本质即隐喻 

语境是环境的近义词，二者都表示对某一具体存

在物起着直接或间接影响的时间、空间、情感等各种

因素的集合。但语境不能等同于环境，这是因为“语”

是一种更为特殊的意义性存在，它是由人建构起来的、

用以投射及表达特定“意识”的必要介质，是人能够

实现自我对话及人与人之间正常交往的关键手段。形

成语境的有几个要素：一是公认的概念，即公众都认

同某一“语”及由此派生出来的词义；二是能借由介

质进行传播，可复制，并形成一定的影响；三是这种

影响具有弥久性，在相当一段时期内不会被取代；四

是可更迭，具有能让人产生联想的文化意境。因此，

新媒体语境指借由新媒体传播手段，诸如微信、微博、

QQ、论坛、贴吧等新媒体平台，来实现人与人之间的

信息交互及虚拟互动，在公众之间培育共认共享意识，

从而让人产生联想，以此具有弥久影响的文化意境。 

然而，新媒体作为语境，与以往任何其他技术语

境相比的最大特点在于，它的全部技术表征在其作为

语境的运用过程中被抽空了，即没有人会刻意察觉到

新媒体给使用者所带来的深层技术体验，而只是关注

由技术所编织的信息交互视觉触感体验，强调与现实

生活平行的网络虚拟生活。此时的新媒体语境已经成

为了一种隐喻——通过把某一事物和其他事物做比较

来揭示该事物实质的办法，本体是现实社会人与人的

交往活动，喻体是现实投射在网络空间中的虚拟交往

活动，通过隐蔽但有力的喻体暗示来展现本体世界。

具体来说：其一，语境以人的交往为前提产生，在以

新媒体为代表的网络空间中，人不是真实在场，而是

以虚拟的符号存在，并以符号实现意义在场，客观形

成“人-符号”的隐喻起点；其二，新媒体语境中人的

自主性获得极大“释放”，这正是人的交往需求、自由

渴望、价值认同等社会属性的隐喻，人所产生的一切

意识都不至于脱离这个世界，网络空间中构建起的社

交关系是现实中的延伸，形成“现实-虚拟”的隐喻；

其三，随着新媒体技术的不断改进，交往方式实现了

由以文字为中心向以形象为中心的转换，表现为“读

图时代”的到来。表情包、GIF 动图、小视频、直播

等逐渐成为新媒体的宠儿，这种视觉化的信息获取方

式使人的信息处置效率、信息情感关联达到最大化。

例如，我们可以快速地从一张图中可以读出快乐，也

可以读出悲伤；可以读出年轻少女，也可以读出耄耋

老妇，不一而足，从而形成“图像-情感”的隐喻。总

体而言，在新媒体语境中，数字化的存在成为人继肉

体存在、精神存在的另一存在形式，人们在三者之间

构建起交叉的隐喻关系，通过此关系“帮我们将这个

世界进行分类、排序、构建、放大、缩小和着色，并

且证明一切存在的理由”[4](11)。 

(二) 思想政治教育亲和力的要素与过程 

提升高校思想政治教育亲和力，并不只是一个简

单讨论让人“喜欢”思想政治教育的问题，而是一个

复杂的、牵一发而动全身的系统问题。要妥善回答且

处理好这个问题，必须着眼于基本范畴，抓住思想政

治教育现象之间本质与稳定的特性关系。即强调从“主

体、客体、介体、环体”以及“主体与客体、思想与

行为、灌输与疏导、内化与外化”[5]出发，把高校思

想政治教育亲和力的要素及过程分析清楚。 

高校思想政治教育亲和力的构成，主要有四要素，

即主体亲和力、客体亲和力、介体亲和力以及环体亲

和力。其一，所谓主体亲和力，是指思想政治教育者

作为传道授业解惑的主体，必须要具备并提升其自身

的人格魅力、知识魅力、情感魅力、道德魅力、形象

魅力等，使得教育对象能够从教育者丰满的形象中获

得亲密感与认同感，正如马克思所言：“如果你想感化

别人，那你就必须是一个实际上能够鼓舞和推动别人

前进的人。”[6]其二，所谓客体亲和力，是指思想政治

教育对象作为思想政治教育“行为环”完整闭合的另

一端，必须具备“良好的心理水平、人际关系、参与

教育活动的意愿”[7]等，没有教育客体的积极配合，

教育主体的任何主观教育建构都是毫无用处的。其三，

所谓介体亲和力，是指思想政治教育的目的、内容、

原则及方法等，对教育对象的认知、情感、意志、行

为的培养与塑造应具有正向积极作用，即以介体的科

学性、价值性、真理性、和谐性、实践性、贴合性等

使得教育对象如沐春风、乐于接受。就当前而言，介

体的亲和力的重要评价标准，就是指介体在多大程度



                                                中南大学学报(社会科学版)                                 2018 年第 24 卷第 2 期 

 

136

 

上遵循“立德树人”的目标，介体的亲和力能量就有

多大。其四，所谓环体亲和力，是指思想政治教育行

为发生的具体时空环境必须有助于思想政治教育目标

实现及思想政治教育主客体协同发展，环境是否美丽

和谐、是否宽松自由、是否具有文化氛围与人文关怀

等，都是衡量思想政治教育亲和力的重要指标。 

对于高校思想政治教育亲和力的生成过程而言，

主要应关注四个过程，即主体与客体的互动过程、思

想与行为的匹配过程、灌输与疏导的调适过程以及内

化与外化的同一过程，思想政治教育亲和力的形成与

提质过程必须依托于四个过程聚合完成。其一，对于

主体与客体的互动过程而言，亲和力产生于主客双方

相互认识、赞赏、鼓励、信任等接触之中，没有主客

体的彼此正视、尊重与包容，情感层面的亲和力也便

无从谈起。其二，对于思想与行为的匹配过程而言，

亲和力既彰显为思想上的肯定，也表现为行动上的认

同，但思想与行为不合一、不匹配是常态，思想政治

教育亲和力的出现就是思想作为行为先导、行为作为

思想检验、思想同行为相辅相成的必然结果。其三，

对于灌输与疏导的调适过程而言，亲和力还产出于思

想政治教育灌输与疏导的平衡状态中，“灌而不疏”将

导致内容过载、压力过大、信息过滞，“疏而不灌”又

将使得目标不明、规范不够、后劲不足，灌输与疏导

的有机结合才是形成亲和力的最佳教育土壤。其四，

对于内化与外化的同一过程而言，亲和力的最高境界

在于将“他者教育”视为“自我教育”，而要达到“自

我教育”就必须做到内化于心、外化于行，即用思想

政治教育说服自我、感动自我、实践自我，从自我出

发的思想政治教育才最具亲和力。 

(三) 亲和力研究纳入新媒体语境的缘由 

高校思想政治教育亲和力研究必然要纳入新媒体

语境，新媒体语境也必然要进入高校思想政治教育亲

和力视野，这是形势使然。一方面，以隐喻为本质的

新媒体语境正悄然改变着人们的知、情、意、信、行

方式：一是模糊了教育关系中的主客体界限，隐匿了

主客体的真实身份，避免了直接教育中双方的角色定

位和局限；二是瓦解了较为封闭的教育场域，以新媒

体为代表的网络交往空间具有开放性，使网民的主体

性极大张扬，直接教育的固定时间、地点的场域被“无

时不网、无处不网”的技术特征所瓦解；三是新媒体

语境注重“信息黏度”，即什么东西吸引人，什么东西

就能黏住教育对象，就能“增粉”，如商业化的运营模

式就因能够紧扣教育对象心理而粉丝甚众，这也是高

校思想政治教育需要审慎思考的重要问题之一。 

从另一个方面讲，高校思想政治教育适应新媒体

语境亦是自然而然的事情，毕竟提升思想政治教育亲

和力与发挥新媒体语境正向作用是可同构的，原因有

三：一是主体的亲缘性，当前大学生是网络时代的“原

住居民”，是新媒体技术使用的主力，绝大多数大学生

都有新媒体账号，对思想政治教育而言，教育对象在

哪，工作就要做到哪；二是目标的一致性，网络空间

不是法外之地，也不是思想政治教育的盲区，牢牢把

握网络空间意识形态阵地是当前网络安全建设的根本

目标，同样，在新媒体语境中促进大学生的价值认同

也是高校思想政治教育的旨归，两者具有一致性；三

是理念的契合性，新媒体语境开放共享的理念悦纳不

同群体，思想政治教育亲和力可以通过提升教育对象

的亲近感、认同感而获得其对所传递价值理念的悦纳，

二者理念契合。 

 

二、机遇与困境：新媒体语境下高校 
    思想政治教育亲和力的现实审视 

 

现实审视即实践的现象学审视，即强调在实践辩

证法基础上对某一特定事物的材料、内容、表征及原

则的批判性认知。新媒体语境不是一个纯正向语境，

也不是一个纯负向语境，而是一个中性的人文技术语

境。新媒体语境下高校思想政治教育亲和力的现实审

视，就是既要看到这一全新语境所带来的机遇，也要

理性思考它可能所带来的困境。 

(一) 新媒体语境下高校思想政治教育亲和力面

临的机遇 

第一，教育主体吸引力增强的机遇。新媒体语境

客观增强了高校思想政治教育的互动性，“大众媒介正

演变为个人化的双向交流，信息不再被推给消费者，

相反，人们将所需要的信息拉出来，并参与到信息的

活动中”[8]。去中心化、去权威化打破了明显的教育

主客体分野，处在不同网络端口的主体以平等姿态处

于同一场域，形成相互探讨的教育格局。高校思想政

治教育工作者主动将自己置于新媒体语境，想学生之

所想，用学生之所用，化身为“网红”“段子手”，在

相互了解、倾听、交流中做出理性、科学的评判，并

用学生喜闻乐见的方式进行思想的碰撞、情感的互动。

教育者可以充分发挥理论素养深厚的优势，用隐喻将
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想要传达的价值理念、道德规范等配成一道道可口的

“菜肴”，通过微博、微信推送、直播、小视频等方式

实现价值渗透。 

第二，教育时效提升的机遇。高校传统的课程思

政教育形式存在传播瓶颈。一则教师数量有限，要承

担整个学校的思想政治教育理论教育，“大水漫灌”的

形式会削弱教育效果；二则空间固定，下课即意味着

“离场”；三则时间有限，致使传递的内容有限。新媒

体语境改变了这种时空受限的局面，教育者通过多样

的途径发布、点赞、分享、转发相关的信息，可以极

大提高传播效率；再者，全体教育者在自己的朋友圈

推出具有教育意味的内容，能基本覆盖全体学生，形

成强有力的教育场合，这是传统教育形式无法比拟的；

学生在新媒体语境中自由表达观点、看法，其留下的

信息可以让教育者了解到其真实的动态，有的放矢地

进行引导，实现高校思想政治教育的“滴灌”。 

第三，教育形式丰富的机遇。新媒体时代，快捷、

便利、多样的移动终端和开放软件，极大丰富了高校

思想政治形式。如在当前的网络直播中，学生可以通

过评论、弹幕等形式进行实时互动；如微信公众号，

可以通过推文、H5 页面等图、文、声、色，获得更直

观、更持续的感受；如虚拟现实 VR 技术，通过仿真

视觉体验实现历史情境的“穿越”，深化教育的效果。

有学生的地方，有交流的地方，都可以在当前新媒体

技术为主导的语境下实现教育的融入。 

(二) 新媒体语境下高校思想政治教育亲和力面

临的困境 

新媒体语境之为“新”，在于其颠覆、改变了以往

的形式，这既是促进高校思想政治教育亲和力推陈出

新的机遇，同时也使思想政治教育亲和力在形成和传

播上面临着困境——“形成难”困境与“圈层化”     

困境。 

亲和力“形成难”的困境主要体现在两个方面： 

一是教育者与受教育者在思维结构上存在差异。

当前高校大学生年龄构成以“95 后”居多，这一代是

伴随着中国互联网发展的一代，其对网络具有天生的

敏感度、接受度、依赖度、信任度。任何新兴网络事

物都必然会迅速进入他们的视野，并快速“上手上道”，

可以说，这是含有互联网基因的一代。相较之下，当

前高校思想政治教育工作者大都为 60 后、70 后和 80

后，由于认知方式、思维方式和行为方式业已成型，

其对以新媒体为代表的网络还存在一定的“钝感”，在

接受度、应用度上远不如 95 后，这种思维结构的差异，

体现为教育的“鸿沟和隔阂”。如在当前大学生中流行

的网络用语，教育者可能听不懂、听不进、听不惯；

在大学生对动漫、cosplay、手机网游、亚文化的追崇

上表现出不解和拒斥，就会造成“你不接受我的

freestyle，我自然不接受你的教育方式”的恶性循环，

进而无法实现教育的亲和力。 

二是传统话语惯性。在新媒体语境中，大学生的

主体意识日益增强，关注自身的需求和发展，期望彰

显自我，他们更愿意接受贴近日常生活、表达个性情

感的新媒体话语。“由于历史及现实原因，思想政治教

育话语多以政治话语、文本话语、权力话语呈现，疏

离了对现实生活世界的解释与关照。”[9]长期以来，思

想政治教育的这种惯性支配地位，使其忽视了学生在

教育过程中的感受，导致教育因缺乏对人情感的关怀

而亲和力不足，被学生贴上“教条化”“枯燥化”“呆

板化”的标签。惯性的势能使高校思想政治教育未从

传统的话语体系中抽离出来，传统语境必然会与新媒

体语境形成冲突。面对这种冲突，有些教育者未能及

时察觉学生接受方式的变化；有的察觉到了但囿于长

期以来的理念的固化而难以“转型”；有的则刻意回避

与排斥，在教育过程中无所适从。因此，自然谈不上

思想政治教育的亲和力。 

“圈层化”困境主要体现为：新媒体的发展推动

了信息传播模式的更迭，推动了信息生产方式和交流

方式的改变，尤为突出的是它顺应了大学生对信息发

布、获取的个性化需求，大学生能够获得较为封闭和

独立的信息空间，形成因“价值观而聚合，以兴趣点

而分众”的圈群。这使高校思想政治教育亲和力面临

传播中的“圈层化”困境：一是有亲和力内容却无法

传递，学生有专属信息获取通道，对非圈层内的信息

会进行过滤。由于很难保证这些内容跟大学生圈层信

息同频共振，具有亲和力的思想政治教育内容会在信

息传递中失灵。二是教育者难以获得学生圈层内的信

息，很难进入圈层内部，更不必说对不良信息进行把

关、引导、干预。三是大学生圈层内的信息是大学生

思想动态较为真实的体现，但若学生的设置准入要求，

教育者也就无法捕捉把握到学生的真实动态。这种圈

层化的信息壁垒阻碍了真实信息的有效传播，一定程

度上使教育者、教育对象陷入信息交互困境中。 

总体来说，新媒体语境下高校思想政治教育亲和

力的困境就是外在亲和力困境及内在亲和力困境。因
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为高校思想政治教育亲和力是外在与内在的有机统

一，“形”与“神”的完美结合[10]，即思想政治教育

在外在形式上需要做到形式灵活多样、贴近大学生学

习生活、令人喜闻乐见；在内在实质上需要做到以理

服人、以情动人、将心比心。而一方面，新媒体虽然

适用范围非常广，但新媒体语境也会不可避免地导致

教育代际之间的差异、教育话语之间的张力，在形式

上无法做到教育者与教育对象的同频同拍；另一方面，

新媒体语境因为信息选择阅读、定向流动、自设门槛

等特点，使得理不可阐明、情无法伸张、心无力交融，

这样必然导致教育者与教育对象之间，甚至教育对象

之间的隔阂。这导致的最终结果是“形”散“神”消，

新媒体语境成为拦在高校思想政治教育主客体间的一

道“铁幕”。 

 

三、话语转变：新媒体语境下高校思 
  想政治教育亲和力的实现路径 

 

语境以“语”为要，无论在何种教育活动中，都

以语言为基本载体，只不过语言的外延随时代变化而

日益宽泛罢了。高校思想政治教育亦是如此，其亲和

力必定要以话语为载体，在新媒体语境下，话语亲和

力不足，语境自然无法成型，隐喻的力量也就无法有

效发挥。因此，完成话语转变是新媒体语境下高校思

想政治教育亲和力实现的有效路径。 

(一) 权力话语向权利话语转变 

在传统的高校思想政治教育体系中，教育者是话

语的中心，拥有向受教育者阐释一定价值观念和设定

道德规范的权力，在整个教育关系中，教育者表现出

权力话语特征。一是话语的排他性，思想政治教育者

是主流意识形态的代言人，必然具有正当排斥错误价

值观念、不良社会思潮的权力；二是教育法规制度所

赋予的教育强制力，如中共中央、国务院印发了《关

于加强和改进新形势下高校思想政治工作的意见》等

文件，就明确指出要坚持党对高校的领导、坚持社会

主义办学方向；三是闻道有先后、术业有专攻带来的

知识的权威性，这种权威性表现为教育交往中的主导

及给予他者必须服从的压力。如前文所述，新媒体语

境中的传播遵循分散、辐射、多中心的网状模式，权

力话语自然消解，若依旧抱守权力话语则无法实现亲

和力。完成权力话语到权利话语的转变也就势在必行。 

权利话语注重教育对象在教育关系中的感受和地

位。然而，实现权力话语到权利话语的转变并非让渡

意识形态的主导权，在大是大非面前不能态度暧昧，

不能动摇基本政治立场，不能被错误言论所左右，必

须以坚定的政治定力实现话语权的主导；也不能一味

地寻求点击率、点赞率、转载率、曝光率而丧失底线、

原则，使高校思想政治教育走向庸俗、低俗、媚俗。 

在坚持基本原则下该如何转变。一是营造亲和场

域。在新媒体语境下，场域的塑造就是培育新媒体运

用上的良性互动机制与互信氛围，就是把新媒体语境

统领下的现实教育指向，以一种非外在强迫式的、和

谐自觉式的教育模式呈现出来，来营造高校思想政治

教育亲和场域。这就要求教育者把握规律，对拥有平

等的姿态、渊博的知识、风趣幽默的语言、乐于持久

投入的热情。 

二是实现平等对话。平等的对话是双方进行精神

交流、思想碰撞的前提。在教育过程中，教育者要尊

重学生的尊严和话语权，唤醒他们的主体意识，以贴

近他们的话语开展对话，引导学生理性思考、明辨是

非，在对话中提供论据及论证的工具，让学生在行动

中做出自己的抉择，并认知到自己所负责任的意义。 

三是融注真情实感。情感在亲和力实现中有催化

剂作用，不得不说，新媒体语境消融了具象化的个体，

而以符号作为隐喻，越是如此，学生越渴望教育过程

中情感的注入，教育者要关注学生的内在需求和情感

需求，做到言之有物、言之有理、言之有情，引导学

生情感的注入，从而实现其对教育的亲近。 

(二) 宏大叙事话语向微小叙事话语转变 

在高校传统思想政治教育过程中，偏重于宏观的

价值预设，并以此为主线进行叙事，宏大叙事诚然能

引导学生将自身发展、成长系于国家民族的富强振兴，

然而持续性的宏大叙事由于过于关注宏大层面的要

求，忽视了学生作为个体的“小确幸”，而被贴上“庙

堂之上”的标签。新媒体语境下每个个体的自我表达

都是生活中的细细碎碎，这些微小的叙事因离自身更

近而显得更有温度，如此，思想政治教育亲和力的实

现也需完成宏大叙事话语向微小叙事话语的转变。 

如，习近平总书记的话语风格给我们以启示，他

既有高屋建瓴的宏大叙事、高瞻远瞩的战略眼光、心

系人类命运的深沉情怀，掷地有声，铿锵有力，也有

“打铁还需自身硬”“鞋子合不合适，只有脚穿了才知

道”“扣好人生的第一粒扣子”等微小叙事话语，赢得

了广大人民的接受和认可，并被尊称为“习大大”，在
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新媒体语境中广为传播。 

微小叙事话语的主要特征就是接地气、生活化。

人们除了更为高远的精神世界，也有生动质朴的生活

世界。高校思想政治教育面对的是学生的生活世界，

要构建的是精神世界。大学生的生活丰富多彩，这就

要求教育者要接纳、尊重、理解其生活的多样性，并

走入他们的世界，从他们鲜活的生活中挖掘、提取、

凝练、传播话语素材。新媒体语境已经渗透于大学生

的日常生活中，教育者应主动与学生共建生活化场景，

用他们的话语内容、话语符号、话语风格等，主动地

融入到他们的“圈层”中，与他们互访互动、互评互

赞，用真心真情打破“圈层化”的信息壁垒。除了融

入学生的生活圈子外，把学生拉到教育者的圈子也是

破解“圈层化”困境的有效路径。如南京航空航天大

学的徐川将“党课”讲得入心入耳，场场爆满，其话

语风格从不迎合听众，但十分受欢迎；既有意思，又

有意义；十分通俗，又不庸俗，赢得一大批学生“粉

丝”。总之，话语只有“从学生中来，到学生中去”才

能真正具有亲和力。 

(三) 文本话语向形象话语转变 

“我们的文化正处于以文字为中心向以形象为中

心转变。”[4](10)在新媒体语境中，正经历着以文字为中

心的“铅字文化形态”向以形象为中心的“视觉文化

形态”的转型，“文字的重要性被逐渐降低，人们也会

尽量地把文字简单化、形象化、符号化，成为视觉图

像的组成部分和重要补充”[11]。抽象的认知方式逐渐

让位于形象的认知方式，表情包、gif 动图、小视频、

微电影、漫画、直播等逐渐成为新媒体语境中的主要

表达形式。 

思想政治教育亲和力需顺应趋势，把握运用形象

话语。常用形象话语，有图有真相，一图胜千言，在

高校不同的场地，如教室、寝室、图书馆、路标、办

公场所等都可以设置教育化形象，在不同的载体如微

信、微博、门户网站等都可以传播教育化形象；也可

以充分发挥大学生的创作才能，结合一定的教育素材，

创造多样的形象。当前新媒体具有可以一次发布九张

图的功能，教育者要充分利用这一功能，长发图、发

好图，以象征、隐喻、叙事的形式将图中蕴含的教育

信息传递给学生。巧用形象话语，习近平总书记在《文

艺工作座谈会上的讲话中》强调：“用栩栩如生的作品

形象告诉人们什么是应该肯定和赞扬的，什么是必须

反对和否定的，做到春风化雨，润物无声。”[12]形象

话语具有文本话语不可比拟的优势，在教育过程中要

充分放大这一优势，用学生喜闻乐见的素材和形式来

表达，如“图说”一带一路、供给侧改革、十九大报

告等通过图，以漫画的形式将严肃的政治话语转化成

浅显易懂的生活话语；如漫画版的中南大学“三起救

人事件”，在学生和社会中得到广泛传播，弘扬了真善

美的价值导向；再比如中南大学法学院的铜豌豆工作

室推出的“不一样的马哲大课堂”系列漫画，将马列

主义、社会主义理论知识融入到大学生喜闻乐见的漫

画中，用新媒体的传播方式造就广泛影响。总之，在

新媒体语境中，形象话语素材来源广泛、形象活泼有

趣、传播迅速便捷，但也要注意防止形象话语中可能

蕴含的非社会主导意识形态信息对思想政治教育主导

意识形态的消解，真正提升高校思想政治教育的亲和

力和引导力。 

那么，这是否意味着只要形象话语而抛弃文字话

语呢？这种绝对的观点也是站不住脚的。对于高校思

想政治教育的现实情况而言，文本话语依然在思想政

治教育活动中占据着重要地位。对文本话语的理解与

运用不仅仅关系着传统的教育惯性，更为关键的是文

本话语更能够提高教育双方的认知能力、抽象能力、

想象能力以及价值判断能力。可行之法是，文本话语

向形象话语转变过程中要把握一个度，要走文本话语

与形象话语有机结合的教育发展之路，尤其是在新媒

体语境下，这种话语的有机结合是极为方便快捷且成

本低廉的，有助于高校思想政治教育亲和力的提升迈

向更深层次。 
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Abstract: New Media era has formed a new media context whose core is metaphor. The subject of universities’ 

ideological and political education is characterized by affinity, uniform goals of education and conjunct ideas, which 

brings the affinity of universities’ ideological and political education under the context of new media. From the 

perspective of reality, there are opportunities for universities’ ideological and political education to increase the charm 

of their subject, to improve timeliness of education, and to enrich the form of education. Meanwhile, there are also 

predicaments as affinity is hard to achieve and easy to get confined in certain circles. We need to seize the moment, 

crack the predicaments and fulfill the transformations from speaking for power to speaking for rights, from talking 

about generality to talking about specificity, from speaking rigidly to speaking vividly. 
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